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I & TURIMMV Information stratéqgiue

. Resources humaines

nombre et qualitfication des médecins
nombre et qualification des infirmieres
budget du personel

liste des formations

. Resources techniques

age des batiments
appareilles médicales specialisées
infrastructure logicielle
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. Act|V|tes médicales

nombre de lits

nombre d'admissons

nombre de consultations

nombre d'interventions (obstétrique, chirurgical...)
durée de séjour moyenne pour les différent pathologies

* Environment

description des collaborations avec des partis prenantes
(gouvernement, ngo, communauté, diocésaine,
donateurs...)
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 Performance et qualité

indicateurs de performance (efficacité)
indicateur de qualité

* Finance

synthése des revenues
synthése des coUts

« Controle de gestion

utilisation des plan de gestion
utilisation d'un systéme de budget
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